soluciones,
autonomos

Inteligencia
emocional

aplicada a los hegocios

La motivacidn, el reconocimiento, y la confianza en uno mismo son cualidades cada vez mds
consideradas en el mundo de los negocios, para ser un buen lider. Tomar conciencia de pre-
misas como el aqui, ahora y en este momento, ademds de dar respuesta desde una actitud
positiva, pueden ayudarnos a conseguir objetivos profesionales y personales satisfactorios

La gaceta del
autonomo

Texto: Miriam Bravo

Con frecuencia se parte de premisas erréneas cuando
se analizan las cualidades que debe tener un lider y
que estan referidas a la inteligencia, la fortaleza para
soportar grandes presiones v la capacidad para evitar
que las emociones interfieran en nuestros juicios.

Los estudios de expertos han tirado por tierra
dichas premisas. Un lider es mas eficaz en su ges-
tion cuanto mas desarrolla su inteligencia emocional,
erradica el sindrome del sacrificio con el consiguiente
estrés que genera y aplica el reconocimiento hacia
sus subordinados.

La inteligencia emocional es tanto 0 mas impor
tante que el coeficiente intelectual, entendiendo por
inteligencia emocional la capacidad de razonar con las
emociones, “la mejor decision es la que esta tomada
al unisono entre la cabeza y la razén, senala de Ve-
rénica de Andrés, educadora, coach, conferenciante,
autora y especialista en crecimiento personal y moti-
vacion. Argentina de nacimiento, lleva 20 anos dedi-
cada a la investigacion de la motivacion, la inteligencia
emocional, la autoestima y el aprendizaje efectivo.

En su libro, Confianza total (Editorial Zenith), Ve-
rénica de Andrés aporta herramientas para desarrollar
la inteligencia emocional, la autoestima y la motiva-
cién y explica que la inteligencia emocional es un con-
junto de habilidades basadas en la psicologia positiva
que tienen que ver con la autoconciencia, la autoges-
tién, la conciencia social y la gestién adecuada de las

Veronica
de Andres

El pasado mes de febrero, de Andrés impartio
unas jornadas en nuestro pais acerca del ‘Li-
derazgo Extraordinario’ con gran éxito de par
ticipacion, en Barcelona, Sevilla y Madrid, en
los que explicd como convertirse en un lider
extraordinario para revertir en resultados po-
sitivos, el esfuerzo que dedicamos al ejercicio
profesional.

Para de Andrés, las emociones “no se pueden
separar de los pensamientos, pero si podemos
trabajarlas con un actitud positiva” Un buen
lider “es aquel que alienta a las personas con
las que trabaja a que den lo mejor de si mis-
mas despertando talentos dormidos y dando
lugar a resultados extraordinarios’; argumenta
la experta en couching.Y es que el nuevo mo-
delo de management mundial esta basado en
el trabajo en equipo y en el reconocimiento al
esfuerzo “del otro”




(Oué harias hoy si supieras que no vas a fracasar?
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relaciones. De Andrés asegura que “/a inteligencia emocional
explica, en el 90% de los casos, la diferencia entre un lider y
un lider extraordinario”, y ademas argumenta que “se puede
desarrollar con el estimulo correcto, tal y como reflejan los
estudios de neuroplasticidad del cerebro”.

Clima Laboral

Para mejorar las relaciones laborales los lideres tienen que
reconocer y agradecer el trabajo bien hecho “hay que dejar
espacio para ver el esfuerzo realizado en el equipo de trabajo
y, ademas, hay que hacerlo notar siempre que ocurra, esto
supone dotar a los empleados de una fuerza restauradora
que generara lazos perdurables en el tiempo”, argumenta de
Andreés.

VERONICA DE ANDRES

Verdnica de Andrés es
autora del best seller Con-
fianzaTotal (Ed. Zenith). Ve-
ronica es Master en educa-
cion de la Universidad de
Oxford Brookes (Inglate-
rra). Es miembro ejecutivo
del Consejo Internacional
de Autoestima, USA. Es
coach, profesora titular de
la catedra Management
del contexto emocional en
el Master en Coaching Or-
ganizacional y, autora es-
pecialista en superacion
personal y motivacion. De
Andrés ha impartido confe-
rencias en espanol, inglés
y francés en diversas
organizaciones de los cinco
continentes. Ademas, es la
protagonista de la pelicula
ConfianzaTotal.

Para mas informacion:
www.confianza-total.com

o en Facebook:
Confianza Total Sitio Oficial

Evidentemente, dicho reconocimiento se produce cuan-
do "es merecido, por un hecho concreto y especifico que se
mantiene en el tiempo para generar actitudes de crecimiento,
y ha de ser cercano en el tiempo”, afirma de Andrés quién
ademas anade “el liderazgo tiene que ver con la integridad
y la coherencia [...] cuando la intencién que subyacel...] es
manipular a los otros para que simplemente rindan mas|...] se
convierte en demagogia”.

En definitiva, se trata de establecer metas, confiar en
nuestras capacidades, poner las herramientas adecuadas para
desarrollar la tarea y celebrar los éxitos, en equipo.

Més informacién acerca de Verénica de Andrés y el liderazgo extraordi-
nario en: www.confianza-total.com
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